Hiemlpgshedsudfordringer i
Aarhus

En negativ rekord, initiativer og processer frem mod en Igsning
Prioriteringerne som de ser ud i dag.

Det, som der maske mangler fremadrettet



Den kedelige rekord

* VIVEs rapport “"Hjemlgshed i Danmark 2017” viser, at antallet af hjemlgse i Aarhus er steget fra
668 personer i 2015 til 767 personer i 2017. Halvdelen af disse er unge i alderen 18-29 ar.

* Fordelingen pa kgn viser 27% kvinder og 73% meend

. F?j:jsmgellse: 488 (64%) kontanthjaelp, 129 (17%) folke- og f@rtidspensionister, 39 (5%) er i job eller
uddannelse

* Risikofaktorer for hi'eml(ashed for unge under 30 ar: psykisk sygdom, stofmisbrug, kan ikke bo hos
familie /venner, tidligere anbragte unge

* Risikofaktorer for hjemlgshed for borgere over 30 ar: Psykisk sygdom, stof og alkoholmisbrug,
gkonomi, skilsmisse

* Det stigende antal hjemlgse i Aarhus kalder pa en samlet og koordineret indsats pa tveers af
kommunale, private og frivillige tilbud. Der findes allerede en lang raekke indsatser og tilbud til
hjemlgse, men erfaringerne fra en lang raekke projekter og indsatser pa omradet viser, at det
kreever en samlet handlekraftig koordineret indsats pa tveers af magistratsafdelingerne, hvis
kurven skal knaekkes og antallet af hjeml@se i Aarhus nedbringes.



Planen og formalet

* Nedseettelse af en styregruppe

* Aarhus kommune gnsker, at skabe et overblik over kommunale og private
tilbud og indsatser og efterfglgende vil man pege pa nye tiltag til
forebyggelse og til afhjeelpning af hjemlgshed, dette set i lyset af Byradets
vision om Aarhus — en god by for alle.

 Overblik over eksisterende tilbud

* Oprettelse af 10 fokusspor
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10 fokusspor




FOKUSSPOR 2
Psykiatri og
hjemlashed

A’ Undersggelser peger pa
JTFOKUSSPOR 1 Eﬂaﬁ Sl mﬂ[ﬂig
| i a5
Bullger hed. Ifelge saerkersler fra VI-
VEs hjemlasetaelling fra 2017
peger 45% af de hjemlzse i
Aarhus pa psykick sygdom
som arsag til hjemlashed.
Samtidig angiver kun 27%
at modtage psykiatrisk behandling. I alt angiver 58% af de hjemlmse |
Aarhus at have psykiske udfordringer.

Fohﬁspnrﬂts anbefalinger
Team tilgeengelig helhedsorienteret indsats. Et fast team be
mandet af kommunale medarbejdere tilbyder indsats til de mest
udsatte psykisksyge hjernlese og de, der er i stor risike for at blive
hjemlase. Teamet skal vare tilgngeligt hvor det gnskes og der
skal vaere fleksibilitet og kalenderfribed til at vere udgdende, opse
gende og vedholdende for at fastholde og opna kontrakt

» Tilgaengelig psykiatrisk behandling og udredning. Der findes
en borgergruppe der har svaert ved at profiters af eksisterende
tilbud. Det anslas, at 60-70% af de svaert psykisksyge mangler fuld
sygdomsindsigt. Der skal vaere plads til disse borgere pé de psykia

triske afdelinger. Samtidig skal regionen tilbyde opsegende psykia
trisk behandling.

+ Akutte pauseboliger. Tiltznkt borgere, der har brug for at kunne

blive tilbudt kortere eller langare ophold i en akut bolig. Opholdet
skal kunne tiloydes pa gaden.

1 Lars Benjaminsen: Hiemleshed | Danmark 2017, Saerkarsler for Aarhus 2018




FOKUSSPOR 3
Bostette og
fastholdelse i




FOKUSSPOR 5
Handleplan

Handleplanen skal binde borgerens
indsatser sammen og fungere som et
redskab for den samlede indsats. Fokus
fer gruppens arbejde er samarbejdet med
borgeren og koordinering og samarbejde
om borgeren pa tvaers af forvaltninger,
sektorer og private organisationer med
udgangspunkt i, hvad der er meningsfuldt
for borgeren.

Fokussporets anbefalinger

1) Sterre fokus pa koordinering pd tvaars af dethandleplaner
a  Opdateret liste over konkrete kontaktpersoner og negleperso-

ner i hver organisation,

b.  Generel lebende kontakt og vidensdeling. Gennem mader med
fast meidekadence. Fx er der gode erfaringer med, at medarbej
dere i CfM har fiet et sterre kendskab til Beskaeftigelsesforvalt
nmgmughwlnepmnen man kan kontakte ved at deltage
i rehabiliteringsteamet. Derudover praktikker hos hinanden,
ciledes man far en starre forstaelse for hinandens virke, samt far
sat ansigt pa.

¢.  Denenkalte aktar skal mere have starre fokus pa den brede
indsats tidligt end udelukkende at fokusere pa den enkelte iso
Jerede indsats. Keordiner og tag kontakt ticligt.

2) En primeaer tovholder. Selvom der er en primaer tovholder, skal alle
relevante akterer forpligtes og baere det felles ansvar. Borgaren
vielger den primaere tovholder.

3) Mere fleksibilitet i handleplanerne og indsatsen. Man skal have
mere gje pa hinanden | hverdagen, inddrage hinanden i den faelies
kommunale opgave med respekt for hinandens felter. Alle akterer
skal inddrages, nir det er relevant.

Flere undersegelser peger pa, at brug
af rusmidler udgsr en risiko for at bli-
we hjemlzs og en barriere for at kom-
me ud af hjemlashead. Derfor er grund
til at se pa, wordan tilbuddene om
rusmiddelbehandling ssettes sammen.
Fokus for gruppens arbejde er at se pa
malgruppens muligheder og barrierer
for at opsage, deltage i og gennemfare
rusmiddelbehandling.

FOKUSSPOR 6

matikker og
hjemlashed

« Hvardan fungerer cpsparingen af rusmiddelproblematikker

hos malgruppen?

- Vejen fra opsporing til behandling — hvemn og hvor mange kommer
i behandling og hvorfordbvorfor ikke?

+ Hvad er effekten af behandlingen hos malgruppen?

Fokussporets anbefalinger

* Bedre knordinering og arganisering af den samlede indsats for
hjemlese med rusmiddelproblemer.
o Mere fokus pa forandringssamtaler ude blandt malgruppen.
o Oprette tovholderfunktioner, 53 vi undgdr "slip” mellerm tilbed.
e Myndighed skal veere mere synlig og opsegende.

= Mere differentieret rusmiddelbehandiingsindsats tilpasset hjemle
5.
a  Der skal vare st bredt spektrum i rusmiddelbehandlingen, og
ingen af behandlingstilbuddene kan sta alene.,

+ Eompetenceleft af frontmedarbejdere i forhold il at kunne hand
tere rusmiddelproblemer hos hjemlese, der hvor frontmedarbejder
ne meder dem.

o Det vil sige identificere, arbejde med forandringsparathed og
etablere koordineret og relevant samarbejde med Rusmiddel
behandlingen.

Rusmiddelproble-



Gruppens opgave er at taenke ud

af boksen og undersege;

» Hvordan der kan arbejdes med
gkonomiske investeringsmodel
ler lokalt pa hjemleseomridet.

» Hvordan 58M kan anvendes
ift. at afdakke nye muligheder
ag potentialer set i lyset af,
at SATS puljemnidler pa hjemle-
seomradet for 2018-21 udman-
tes med udgangspunkt i SEM.

+» Pege pa omrider | organisa-
tionen, det giver mening at
arbejde videre med i forbindel-
se med kommende puljer.

* Pege pa mulige bamierer

» Hvad erefiekten af behand-

lingen hos malgruppen?

Fokusspor 7 har udarbejdet to skonomiske bereg-

ninger:

+ Borgere pd herberger - skonomiske konsekvenser af indsatsen
beragnet med SEM

« Sofasurfere pa vej til egen bolig - skonomisks konsekvenser af
indsatzen beregnet med SEiM

Erfaringerne fra disse to beregninger vil indga det samlede videre
arbejde og danne udgangspunkt for andre skonomiske beragninger.

Owvergangen fra barn til FOKUSSPOR 8

voksen er for langt de flest=. | Forebyggelse og over-
unge en sarbar tid, hvor

den unge i friger sig mere
og mere fra forseldrene og
skaber et liv pa egne ben.
For sarbare unge kan denne
overgang vasre saarfig kritisk,
og der kan veere behoy for
professionel hjzelp. Hvis den unge er/har vaeret i kantakt med sociale
eller beskaftigelsesrettede filbud i barndemmen og ungdommen, skal
den unge ogsd forholde sig til skiftet mellem barn- og ungesystemet
o voksensysternet — ikke bare nar behovet opstar, men nar den unge
fylder 18 ar. Det er med andre ord den unges alder snarere end den
unges behov, der afger, hvomar der skal ske et skifte.

gang barn-voksen

Fokussporets anbefalinger
* Ungehus
o Etsted for alle unge med rad, vejledning og guide.

= Tveerfagligt samarbejde mellem voksen og berneomradet

(rammen)

o En overgangsrejse hvor systermet er tydeligt, og hvor det er
klart, hvem der ger hvad hvorndr. Der skal vare mare sammen
smeltning mellem beme og voksenomradet.

o Fast koordinator for den unge vad overgangsfasen 16-20 ar.
Vedkommende skal have styr pa alle de ting, som skal ske i
overgangsfasen.

+ En ungefase (tilgangen)
o Denunges forberedelse til voksentibveerelzen og arbejde mod
selvhjulpenhed. Det handler om tilgangen.



FOKUSSPOR 9 Gruppens opgave er, med fokus FOKUSSPOR 10
De unge og kommuner Pl dpéﬂtg‘:nm;ﬁuggg:ﬁeﬁfﬁ Hjemlﬂs‘he:l og
lese og deres samarbejde med b&!kﬁﬂlg!lﬂ

kommunen, at pege pa:

= Hvad fungerer udmaerket i
dag? Gede takter i indsat-
seme SOC/BEF pa tvasrs
ift. den unge for at undga
hjemlashed?

+ Hvilke 2ndringer til umiddelbare forbedringer for at imedega
unges hjemlgshed, kan der peges pa? Hvad ligger lige til hajrebe
net? (hvilke benspaend for ivaerksattelse af @ndringer kan der
vare?)

« "@nskebrenden”: Hvordan skal den optimale helhedsindsats skrues
sammen, for at undgé unges hjemlashed? P4 den lange bane.
(hvilke benspaand for ivaerksaettelse af @ndringer kan der vaere?)

Fokusspor 9 har udarbejdet to skonomiske bereg-
ninger
« Styrket samarbejde mellern SOC og BEF
o L=seadgang til hinandens fagsystemer
o Fleksibilitet i forhold til medesteder og kommunikationsformer
o Ved enhver kontakt sikrer medarbejderen, at opgaven enten
loses eller modtages af andre i systeret. Aben telefonisk hotli
ne mellem forvaltningsenhederne.

* En "borgerfunktion” som indeholder bide bostette, mentor og
vicevaerts opgaver. Mulighed for at koble medarbejderan pa hurtigt
og tidligt i forlebet.

o Mulighed 1: Funktionerme samlet pa en medarbejder
o Mulighed 2: Arbejdsopgaverne er fordelt ph en medarbejder i
det kommunale og frivillige til de lavpraktizke garemal

+ Styrket samarbejde med civilsarmfundets tilbud.
o Synliggere tilbuddene og deres saerlige bidrag, for bade den
unge og medarbejderne eks. via en hjemmeside eller app..




De 10 spor kommer herefter
en tur igennem byradet

Og fplgende omrader skal der nu fokus pa:



De nye prioriterede omrader

* Det indstilles:

* At 1) Byradet tilslutter sig malseetningen om at nedbringe det samlede antal hjemlgse i Aarhus over en periode pa 5 arog i
samme periode halvere antallet af unge hjemlgse mellem 18 og 24 ar.

* At 2) Byradet tilslutter sig, at der fremadrettet arbejdes med Housing First bestaende af tre elementer (bolig, bostgtte og
beskaeftigelse)

* At 3) Byradet tilslutter sig, at de 2 mio. kr. arligt, der blev afsat ved budgetforliget for 2019 til effektive indsatser for at forebygge
og afhjelpe hjemlgshed, afsattes til seerlige stgtte og boliglgsninger til de helt unge hjemlgse mellem 18-24 ar. Udmgntningen af
midlerne sker i samarbejde med SAND - de hjemlgses landsorganisation og Udsatteradet.

* At 4) Byradet tilslutter sig, at der arbejdes videre med Bolig- og stattelgsninger til eldre og udsatte borgere med plejebehov. Der
Bdaorgejdes g_n r;(c))flgel for dette arbejde i samarbejde med Udsatteradet, SAND og Sundhed og Omsorg. Modellen forelaegges
yradet medio

At 5) Byradet tilslutter sig, at de 0,55 mio. kr. arligt, der blev afsat ved budgetforliget for 2019 til strakstilbud til de mest udsatte
brugere af rusmidler, anvendes til opsggende rusmiddelbehandling. Udmgntningen af midlerne sker i samarbejde med SAND -de
hjemlgses landsorganisation og Udsatteradet.

At 6) Byradet tilslutter sig, at aktiviteter og rammer omkring Habets Allé gentzenkes.

At 7) Byradet tilslutter sig, at radmanden for Sociale Forhold og Beskaeftigelse og rddmanden for Teknik og Miljg gar i dialog med

Kirkens Korshaer om andre lgsninger i forhold til aktiviteterne i Ngrre Al%é.



Der skal veere fokus pa:

* Housing first

* Saerlig stptte til unge hjemlgse

* Strakstilbud til de mest udsatte misbrugere

* Habets alle

* Kirkens Korsheer, genteenke aktiviteterne i Ngrre alle
* Plejeboliger til udsatte

Af ovennaevnte fokus omrader, har der vaeret afholdt 2 m@der omkring
Strakstilbud, de andre er ikke i gang.



Hvad mangler der mere af:

* Billige boliger ogsa til dem over 30 ar

* Stotte til fastholdelse af egen bolig — eftervaern
* Ulighed i sundhedssystemet

* Alternative boligformer som f. eks skraenten

* Mere fokus pa § 108 tilbud



Overblik over eksisterende botilbud og
boformer i Aarhus

* Antal pladser i kommunen:

 forsorgstilbud i alt 111 pladser pa @stervang og Tre Ege

* ungepladser 14 pladser i Malmggade

* Andet 46 pladser fordelt pa Nordbyen, Havnegade og Grgnnegade(§ 99-§110)
e Ungeherberg Kirkens Korshaer 10 pladser/nat, dggnvarmestuen 4 + det Igse

 Alternative boformer: Skraenten 6-10 pladser, (skraenten 2 pa vej /i proces)
e Storbylandsby 1 har 6 pladser

* Nye pladser pa vej: UKH 10 pladser, projekt udenfor 6-8 byg selv huse, der er en
storbylandsby 2 pa vej



Samlet antal tilbud til hjemlgse i Aarhus

* Det samlede antal tilbud, hvis vi runder lidt op er pa: 225 pladser
* Hiemlgsetallingen viste i 2017, at der var 767 hjemlgse i Aarhus

* Der mangler 542 tilbud, hvis alle hjemlgse skal tilbydes et alternativ til
hjemlgshed.

* Manglen pa tilbud og billige boliger er til at fa gje pa og det bliver
meget interessant, at se tallene i den naeste hjemlgsetzlling, nar den
forelaegger.



Og midt i de mange gode intentioner, initiativer og
tilbud, kommer der sa lige en “lille” forandring ind.

For nu ryster Aarhus kommune posen og arbejder nu frem mod en
sammenlaegning af to forvaltningsomrader, socialforvaltningen og
beskaeftigelsesforvaltningen.

Kommunen gnsker en reorganisering, sa der kommer en mere effektiv
og sammenhangende indsats.........

Og sa er sammenlagningen jo ogsa en spare gvelse......



